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CHESTIONAR 
 
 
 

Bună ziua / seara! Mă numesc ... şi sunt operator de interviu la METRO MEDIA TRANSILVANIA. Institutul nostru realizează 
un sondaj de opinie privind administraţia publică din România. Pentru a discuta despre aceste aspecte, o persoană din 
gospodăria dumneavoastră a fost aleasă la întâmplare, ca într-o loterie. Dacă sunteţi de acord să ne răspundeţi la întrebări, 
sperăm să nu vă răpim mai mult de 20 de minute. Răspunsurile pe care le vom obţine nu le vom comunica nimănui în această 
formă. Ne interesează doar numărarea persoanelor care au o părere sau alta. 
 
 
 

ASPECTE GENERALE – SATISFACŢII ŞI PERCEPŢIA EVOLUŢIEI  
 

Q1. Ne interesează să ştim cum se simt oamenii în ultimul timp. Dacă 
vă gândiţi la dvs., în ultima săptămână cum v-aţi simţit? Da Nu NR 

1. Interesat să faceţi ceva tot timpul 1 2 99 

2. Plictisit 1 2 99 

3. Obosit 1 2 99 

4. …că viaţa e minunată 1 2 99 

5. Mândru că cineva v-a lăudat 1 2 99 

6. Trist 1 2 99 

7. Însingurat, izolat de oameni 1 2 99 

8. …că vi se întâmplă lucruri bune 1 2 99 

9. Încântat de ce aţi realizat 1 2 99 

10. Supărat că cineva v-a criticat 1 2 99 
 

Q2. În general, cum aţi aprecia modul în care funcţionează administraţia publică din România?  
     

1. administraţia publică funcţionează foarte bine 2. administraţia publică funcţionează bine 8. NS  

3. administraţia publică funcţionează prost 4. administraţia publică funcţionează foarte prost 9. NR  
 

Q3. Dvs. sunteţi angajat ca funcţionar public, conform legii privind statutul funcţionarilor publici, 
sau ca personal contractual în baza codului muncii? 
  
1. funcţionar public 2. personal contractual 8. NS 9. NR  
 

Q4. De cât timp lucraţi în administraţia publică?(trece numărul anilor şi al lunilor, inclusiv pentru cei 
care au mai puţin de un an vechime în cadrul administraţiei publice) A L
    
 98. NŞ 99. NR  
 

Q5. Dacă v-aţi gândi la toată perioada în care aţi activat ca funcţionar public, Dvs. credeţi că s-a 
schimbat ceva sau nu în modul de funcţionare a administraţiei publice din Români ?  
  
1. da, modul de funcţionare s-
a schimbat în bine 

2. nu, modul de funcţionare 
a rămas aproximativ la fel 

3. da, modul de funcţionare 
s-a schimbat în rău 8. NS 9. NR  

 

Q6. În toată perioada în care aţi lucrat ca funcţionar 
public, lucrurile s-au schimbat sau nu în privinţa... 

s-au schimbat 
în bine 

au rămas la 
fel 

s-au schimbat 
în rău NŞ NR 

1. Atmosferei de la locul de muncă 1 2 3 98 99 

2. Salarizării 1 2 3 98 99 

3. Relaţiilor cu colegii 1 2 3 98 99 

4. Relaţiilor cu superiorul ierarhic (cu şeful / cu şefii) 1 2 3 98 99 

5. Dotării tehnice aflate la dispoziţia dumneavoastră  1 2 3 98 99 

6. Fenomenul de birocratizare excesivă 1 2 3 98 99 

7. Comunicării publice 1 2 3 98 99 

8. Managementului public  1 2 3 98 99 

9. Procesului de implementare a acquis-ului comunitar 1 2 3 98 99 
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10. Pregătirii, calificării funcţionarilor 1 2 3 98 99 
 
 

Q7. În toată perioada în care aţi lucrat ca funcţionar 
public, a(u) crescut, a rămas la fel sau s-a(u) 
redus...? 

a crescut a rămas la fel s-a redus NŞ NR 

1. Siguranţa locului de muncă 1 2 3 98 99 

2. Oportunităţile de formare profesională 1 2 3 98 99 

3. Şansele de promovare 1 2 3 98 99 

4. Programul de muncă 1 2 3 98 99 

5. Volumul de muncă 1 2 3 98 99 

6. Gradul de independenţă în luarea de deciziilor 1 2 3 98 99 
7. Posibilitatea de a contribui cu opinii în luarea deciziilor de 
către superiorii ierarhici 1 2 3 98 99 

8. Corupţia din administraţia publică 1 2 3 98 99 

9. Autonomia, nivelul descentralizării 1 2 3 98 99 

10. Finanţarea administraţiei publice 1 2 3 98 99 

11. Stabilitatea legislativă 1 2 3 98 99 
 
 

Q8. De la 1 ianuarie 2007 România e membru UE. Credeţi că prin intrarea României în Uniunea 
Europeană, situaţia din administraţia publică...?  
  
1. Se va schimba în bine 2. Va rămâne aproximativ la fel 3. Se va schimba în rău 8. NS 9. NR  
 
 

Q9. Odată cu intrarea în UE, credeţi că în următorii 
doi ani se vor schimba sau nu lucrurile în 
privinţa...? 

se vor schimba 
în bine 

vor rămâne 
la fel 

se vor schimba 
în rău NŞ NR 

1. Atmosferei de la locul de muncă 1 2 3 98 99 

2. Salarizării 1 2 3 98 99 

3. Relaţiilor cu colegii 1 2 3 98 99 

4. Relaţiilor cu superiorul ierarhic (cu şeful / cu şefii) 1 2 3 98 99 

5. Dotării tehnice aflate la dispoziţia dumneavoastră  1 2 3 98 99 

6. Fenomenul de birocratizare excesivă 1 2 3 98 99 

7. Comunicării publice 1 2 3 98 99 

8. Managementului public  1 2 3 98 99 

9. Procesului de implementare a acquis-ului comunitar 1 2 3 98 99 

10. Pregătirii, calificării funcţionarilor 1 2 3 98 99 
 
 

Q10. Dar, odată cu intrarea în UE, credeţi că în 
următorii doi ani va(vor) creşte, vor rămâne la fel 
sau se va(vor) reduce...? 

va creşte va rămâne la 
fel se va reduce NŞ NR 

1. Siguranţa locului de muncă 1 2 3 98 99 

2. Oportunităţile de formare profesională 1 2 3 98 99 

3. Şansele de promovare 1 2 3 98 99 

4. Programul de muncă 1 2 3 98 99 

5. Volumul de muncă 1 2 3 98 99 

6. Gradul de independenţă în luarea de deciziilor 1 2 3 98 99 
7. Posibilitatea de a contribui cu opinii în luarea deciziilor de 
către superiorii ierarhici 1 2 3 98 99 

8. Corupţia din administraţia publică 1 2 3 98 99 

9. Autonomia, nivelul descentralizării 1 2 3 98 99 

10. Finanţarea administraţiei publice 1 2 3 98 99 

11. Stabilitatea legislativă 1 2 3 98 99 
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Q11. Dvs. personal, în ce măsură consideraţi că administraţia publică din România e la nivelul 
standardelor europene? 
  
1. În totalitate 2. În foarte mare măsură 3. În mare măsură 8. NS 9. NR  

4. În mică măsură 5. În foarte mică măsură 6. Deloc    
 
 

Q12. În următoarele privinţe lucrurile sunt sau nu la 
nivelul standardelor europene...? 

Da, sunt / e la 
nivelul cerinţelor 
Uniunii Europene 

Nu, nu sunt / e la 
nivelul cerinţelor 
Uniunii Europene 

NŞ NR 

1. Salarizare 1 2 98 99 

2. Dotările tehnice aflate la dispoziţia dumneavoastră  1 2 98 99 

3. Fenomenul de birocratizare excesivă 1 2 98 99 

4. Comunicarea publică 1 2 98 99 

5. Managementul public  1 2 98 99 

6. Procesul de implementare a acquis-ului comunitar 1 2 98 99 

7. Pregătirea, calificarea funcţionarilor 1 2 98 99 

8. Siguranţa locului de muncă 1 2 98 99 

9. Oportunităţile de formare profesională 1 2 98 99 

10. Şansele de promovare 1 2 98 99 

11. Programul de muncă 1 2 98 99 

12. Volumul de muncă 1 2 98 99 

13. Gradul de independenţă în luarea de deciziilor 1 2 98 99 

14. Posibilitatea de a contribui cu opinii în luarea deciziilor de 
către superiorii ierarhici 

1 2 98 99 

15. Corupţia din administraţia publică 1 2 98 99 

16. Autonomia, nivelul descentralizării 1 2 98 99 

17. Finanţarea administraţiei publice 1 2 98 99 

18. Stabilitatea legislativă 1 2 98 99 
 

PUNCTE TARI ŞI PUNCTE SLABE 
 

Q13. Gândindu-vă la felul în care decurg lucrurile în administraţia publică, care credeţi că sunt punctele 
tari (aspectele cele mai bune) ale administraţiei publice din România? (maxim 2 menţiuni) 

1. 

 

2. 

98. NS 99. NR 

 

Q14. Dar care credeţi că sunt punctele slabe (aspectele cele mai proaste) ale administraţiei publice din 
România? (maxim 2 menţiuni) 
1. 

 

2. 

98. NS 99. NR 

 

Q15. Care consideraţi că sunt principalele cauze ale problemelor din administraţia publică? (maxim 2 
menţiuni) 

1. 

 

2. 

98. NS 99. NR 

 

Q16. Alinierea administraţiei publice din România la cerinţele Uniunii Europene a afectat sau nu 
activitatea Dvs. ca funcţionar public? 
  
Da, în bine Da, în rău Nu, în nici un fel 8. NS 9. NR  
 



Fenomenul birocratic în România  aprilie 2007 
 

Metro Media Transilvania  4 

Q17. dacă da. La ce anume vă referiţi când spuneţi asta? (maxim 2 menţiuni) 

1. 

 

2. 

98. NS 99. NR 

 

Q18. Cine credeţi că sunt principalii responsabili pentru problemele din administraţia publică? (arată lista, 
maxim 2 menţiuni) 

1. Conducerile instituţiilor 
administraţiei publice 

2. Ministerul Administraţiei şi 
Internelor 3. Guvernul 

M2  

 
4. Parlamentul 5. Funcţionarii publici 6. Mass-media 

7. Oamenii politici, în general 8. Altcineva 98. NS 99. NR 
M1  

 
 

Q19. Ce credeţi că ar trebui să facă în primul rând cei care conduc sistemul administraţiei publice pentru 
îmbunătăţirea situaţiei din administraţia publică? (maxim 2 menţiuni) 
1. 

 

2. 

98. NS 99. NR 

 

Q20. În ce măsură sunteţi sau nu de acord 
cu următoarele afirmaţii? Acord total Acord 

parţial 
Dezacord 

parţial 
Dezacord 

total NS NR 

1. Administraţia publică e suficient finanţată de la 
bugetul de stat  5 4 3 2 8 9 

2. Corupţia din administraţia publică este mai 
redusă în comparaţie cu alte domenii 5 4 3 2 8 9 

3. Politizarea administraţiei publice este mai redusă 
în comparaţie cu alte domenii 5 4 3 2 8 9 

4. Nu e nimic rău ca o persoană să ofere un mic 
cadou unui funcţionar public, dacă a considerat că 
a beneficiat de servicii bune din partea acestuia. 

5 4 3 2 8 9 

5. Nu e nimic rău ca o persoană să ofere un mic 
cadou unui funcţionar public, dacă acesta i-a oferit 
un sfat. 

5 4 3 2 8 9 

6. Nu e nimic rău ca o persoană să ofere un mic 
cadou unui funcţionar public pentru ca acesta să 
acorde o mai mare atenţie cererilor sale. 

5 4 3 2 8 9 

 
 

Q21. Cât de eficiente consideraţi că ar fi 
următoarele măsuri pentru a reduce 
corupţia din administraţia publică? 

Foarte 
eficientă 

Destul de 
eficientă 

Nu prea 
eficientă 

Foarte puţin / 
deloc eficientă NS NR 

1. Creşterea pedepselor pentru funcţionarii care iau 
mită 5 4 3 2 8 9 

2. Creşterea pedepselor pentru cei care oferă / dau 
mită 5 4 3 2 8 9 

3. Mărirea salariilor funcţionarilor publici 5 4 3 2 8 9 

4. Înlocuirea conducătorilor instituţiilor publice unde 
apar cazuri de corupţie 5 4 3 2 8 9 

5. Acordarea unui premiu în bani funcţionarilor care 
semnalează fapte de corupţie 5 4 3 2 8 9 

6. Acordarea unui premiu în bani cetăţenilor care 
semnalează fapte de corupţie 5 4 3 2 8 9 

7. Creşterea transparenţei în instituţiile publice 5 4 3 2 8 9 

8. Asigurarea condiţiilor pentru prestarea de servicii 
publice rapide, eficiente şi la costuri rezonabile 5 4 3 2 8 9 

9. Asigurarea condiţiilor pentru prestarea de servicii 
publice la costuri rezonabile 

5 4 3 2 8 9 
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Q22. Cât de mult vă interesează politica? 
  

Foarte mult Mult Puţin 8. NS 9. NR  

Foarte puţin Deloc  8. NS 9. NR  
 
 

Q23. Dvs. cât de des... 
Zilnic, 

aproape în 
fiecare zi 

De câteva 
ori (2-4) pe 
săptămână 

De câteva 
ori (2-4) pe 

lună 

O dată pe 
lună sau 
mai rar 

Deloc NS NR 

1. Urmăriţi posturile TV naţionale 5 4 3 2 1 8 9 

2. Urmăriţi posturile TV locale 5 4 3 2 1 8 9 

3. Ascultaţi posturi de radio naţionale 5 4 3 2 1 8 9 

4. Ascultaţi posturile de radio locale 5 4 3 2 1 8 9 

5. Citiţi presa scrisă naţională 5 4 3 2 1 8 9 

6. Citiţi presa scrisă locală 5 4 3 2 1 8 9 

7. Navigaţi pe Internet 5 4 3 2 1 8 9 

8. Citiţi cărţi / reviste de specialitate  5 4 3 2 1 8 9 

9. Mergeţi la teatru / operă / filarmonică 5 4 3 2 1 8 9 

10. Mergeţi la film 5 4 3 2 1 8 9 

11. Mergeţi la discotecă 5 4 3 2 1 8 9 

12. Mergeţi la concerte de muzică pop, rock 5 4 3 2 1 8 9 

13. Mergeţi la expoziţii  5 4 3 2 1 8 9 
 

Q24. Uneori, când se discută despre administraţia publică, aceasta e considerată a fi „politizată”. La ce 
anume vă gândiţi prima dată atunci când auziţi acest termen?(maxim 2 menţiuni) 
 98. NS 99. NR 
 

Q25. După părerea Dvs. administraţia publică din România este sau nu politizată? 
  

Da, în foarte mare măsură Da, în mică măsură Nu, deloc 8. NS 9. NR  

Da, în mare măsură Da, în foarte mică măsură     
 

Q26. dacă da. Îmi puteţi da un exemplu în care administraţia publică a fost sau este politizată? 

 98. NS 99. NR 
 

Q27. După părerea Dvs. oamenii politici aleşi sau numiţi la conducerea unei instituţii pot influenţa 
sau nu deciziile funcţionarilor publici, pentru a a-i face pe aceştia să încalce legea? 
  
Da, în foarte mare măsură Da, în mică măsură Nu, deloc 8. NS 9. NR  

Da, în mare măsură Da, în foarte mică măsură     
 

ADMINISTRAŢIA PUBLICĂ ŞI UE 
 

Q28. În România unii oameni ştiu o mulţime de lucruri despre Uniunea Europeană, politicile şi 
instituţiile sale, în timp ce alţii nu ştiu aproape nimic. Dvs. unde vă situaţi pe următoarea scală?  
  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98. NS 99. NR  
Nu ştiu aproape nimic despre UE Ştiu foarte multe despre UE    
 
 

Q29. Dar dacă vă gândiţi la ceea ce ştiţi despre administraţia publică din UE (instituţii, legi, politici 
de administraţie publică). Dvs. unde vă situaţi pe următoarea scală?  
  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98. NS 99. NR  
Nu ştiu aproape nimic despre administraţia 
publică din UE 

Ştiu foarte multe despre administraţia 
publică din UE    
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Q30. Dvs. credeţi că în România 
următoarele domenii sunt sau nu la 
nivelul cerinţelor Uniunii Europene?  

Da, sunt / e la nivelul 
cerinţelor Uniunii Europene 

Nu, nu sunt / e la nivelul 
cerinţelor Uniunii Europene NS NR 

1. Statul de drept 1 2   

2. Adoptarea legislaţiei europene  1 2 98 99 

3. Aplicarea legislaţiei europene  1 2 98 99 
 

Q31. Dvs. personal cum vă consideraţi pregătit profesional pentru administraţia publică, în 
comparaţie cu majoritatea funcţionarilor publici din ţările UE aflaţi într-o poziţie similară cu a Dvs.? 
  
1. Mult mai bine pregătit 2. Mai bine pregătit 98. NS 99. NR  
4. Mai prost pregătit 5. Mult mai prost pregătit 

3. Aproximativ la fel de bine 
pregătit    

 

Q32. V-aţi gând vreodată să ocupaţi o funcţie administrativă în structurile europene (la Bruxelles) 
similară cu cea pe care o exercitaţi în momentul de faţă în ţară? 
  
1. da 2. nu 98. NŞ 9. NR  
 

Q33. Pe o scală de la 1 la 10, unde 1 înseamnă că aţi fi „total nepregătit” iar 10 înseamnă ca „aţi fi 
total pregătit” pentru a ocupa o funcţie administrativă în structurile europene, dvs. unde vă situaţi?  
  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98. NS 99. NR  
total nepregătit total pregătit    
 

Q34. În ce măsură sunteţi sau nu de acord cu 
următoarele afirmaţii? Acord total Acord 

parţial 
Dezacord 

parţial 
Dezacord 

total NŞ NR 

1. Odată cu integrarea în UE, se va reduce numărul 
posturilor de funcţionari publici 1 2 3 4 98 99 

2. Odată cu integrarea în UE, va creşte salariul 
funcţionarilor publici 1 2 3 4 98 99 

3. Odată cu integrarea în UE, instituţiile administraţiei 
publice româneşti vor deveni mai eficiente 1 2 3 4 98 99 

4. Odată cu integrarea în UE, profesia de funcţionar 
public va deveni mai atractivă în România 1 2 3 4 98 99 
 

Q35. Dvs. personal ce credeţi, dintre doi funcţionari, cu acelaşi nivel de pregătire şi desfăşurând 
acelaşi volum de muncă, unul în sectorul public şi unul în sectorul privat, care ar trebui să 
primească un salariu mai mare? 
  
1. Cel din sectorul privat 2. Cel din sectorul public 3. Amândoi ar trebui să aibă 

acelaşi salariu 8. NS 9. NR  
 

Q36. După cum ştiţi, există diferite opinii cu privire 
la ceea ce înseamnă un bun cetăţean. Pe o scală 
de la 1 la 10, cât de important consideraţi că 
este...?  

deloc important <-----------------------> foarte important NS NR

1. să arătaţi solidaritate faţă de oamenii care o duc mai rău 
decât dvs. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

2. să vă plătiţi în totalitate impozitele şi taxele 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

3. să aveţi o părere proprie, neinfluenţată de a celorlalţi  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

4. să respectaţi întotdeauna legile şi regulamentele  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

5. să vă gândiţi la alţii mai mult decât la dvs. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 
 

Q37. Cum aţi aprecia că sunt cei mai mulţi dintre funcţionarii publici români pe o scală de la 1 la 5 unde 1 
înseamnă... iar 5 înseamnă...? 

Mai degrabă Mai degrabă NS/NR 

1 Pregătiţi profesional 1 2 3 4 5 Nepregătiţi profesional 99 

2 Cinstiţi 1 2 3 4 5 Necinstiţi, corupţi 99 

3 Angajaţi pe criterii de competenţă 1 2 3 4 5 Angajaţi pe criterii politice 99 

4 Eficienţi în activitate 1 2 3 4 5 Ineficienţi în activitate 99 

5 Buni conducători 1 2 3 4 5 Individualişti 99 

6 Comunică bine cu subordonaţii 1 2 3 4 5 Comunică prost cu publicul 99 
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Q38. Cum aţi aprecia că sunt cei mai mulţi dintre conducătorii instituţiilor de administraţie publică pe o 
scală de la 1 la 5 unde 1 înseamnă... iar 5 înseamnă...? 

Mai degrabă Mai degrabă NS/NR 

1 Pregătiţi profesional 1 2 3 4 5 Nepregătiţi profesional 99 

2 Cinstiţi 1 2 3 4 5 Necinstiţi, corupţi 99 

3 Angajaţi pe criterii de competenţă 1 2 3 4 5 Angajaţi pe criterii politice 99 

4 Eficienţi în activitate 1 2 3 4 5 Ineficienţi în activitate 99 

5 Buni conducători 1 2 3 4 5 Slabi conducători 99 

6 Comunică bine cu subordonaţii 1 2 3 4 5 Comunică prost cu subordonaţii 99 
 
 

Q39. După părerea dvs. cât de importanţi sunt 
următorii factori atunci când se fac angajări în 
instituţiile administraţiei publice? 

Foarte 
important 

Destul de 
important 

Puţin 
important 

Foarte puţin / 
deloc 

important 
NS NR

1. competenţa profesională, calificarea şi experienţa 1 2 3 4 8 9 

2. faptul că ai cunoştinţe, prieteni, rude printre angajaţii 
instituţiei 1 2 3 4 8 9 

3. faptul că faci parte dintr-un partid politic 1 2 3 4 8 9 

4. cadourile sau banii oferiţi anumitor angajaţi ai instituţiei 
cu funcţii de decizie în selecţia angajaţilor 1 2 3 4 8 9 

5. faptul că îl cunoşti personal pe viitorul şef 1 2 3 4 8 9 
 
 

Q40. Dvs. aţi beneficiat de programe de instruire profesională în ultimul an de când lucraţi în 
cadrul aceste instituţii? 
  
1. da 2. nu 98. NŞ 99. NR  
 
 

Q41. La câte astfel de cursuri aţi participat? (se trece numărul menţionat de respondent, 0 dacă nu a 
participat) 
  
  98. NŞ 99. NR  
 
 

Q42. În cadrul programelor de instruire profesională la care aţi participat au fost abordate şi teme 
de integrare europeană? 
  
1. da 2. nu 98. NŞ 99. NR  
 
 

Q43. Aceste cursuri au fost organizate de către ... Menţionează Nu menţionează NS NR 
1. Institutul Naţional pentru Administraţie - INA 1 2 8 9 

2. Prefectura, Consiliul Judeţean 1 2 8 9 

3. O organizaţie non-guvernamentală 1 2 8 9 

4. Instituţia în care lucrez 1 2 8 9 

5. Altă instituţie 1 2 8 9 
 
 

Q44. Pe o scală de la 1 la 10, în ce măsură consideraţi că aceste programe de instruire v-au fost 
sau nu utile pentru activitatea profesională pe care o desfăşuraţi în cadrul acestei instituţii?  
  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98. NS 99. NR  
Nu mi-au fost deloc utile Mi-au fost extrem de utile    
 

Q45. În prezent consideraţi că aţi avea nevoie de cursuri de pregătire profesională suplimentară?  
  

1. da 2. nu 98. NŞ 99. NR  
 

Q46. Aţi auzit de legea 52/2003 privind transparenţa decizională în cadrul administraţiei publice?  
1. da 2. nu 98. NS 99. NR  
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Q47. Pe o scală de la 1 la 10, cât de multe consideraţi dumneavoastră că ştiţi despre legea 52/2003 
privind transparenţa decizională în cadrul administraţiei publice?  
  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98. NS 99. NR  
Ştiu foarte puţine Ştiu foarte multe    
 
 

Q48. Referitor la legea transparenţei decizionale în administraţia publică (legea 52/2003), în ce 
măsură sunt aplicate prevederile acestei legi în instituţia dvs.?  
  

1. în foarte mare măsură 2. în mare măsură 3. în mică măsură 8. NS 9. NR  

4. în foarte mică măsură 5. deloc     
 
 

Q49. Aţi auzit de legea 544/2001 privind liberul acces al cetăţenilor la informaţiile de interes public?  
  
1. da 2. nu 98. NS 99. NR  
 
 

Q50. Referitor la legea 544/2001 privind liberul acces al cetăţenilor la informaţiile de interes public, 
în ce măsură sunt aplicate prevederile acestei legi în instituţia dvs.?  
  

în foarte mare măsură în mare măsură în mică măsură 8. NS 9. NR  

în foarte mică măsură deloc     
 
 

Q51. Conform legii 544/2001 privind liberul acces al cetăţenilor la informaţiile de interes public, toate şedinţele 
autorităţilor publice centrale şi locale, în care se iau decizii care afectează interesul general al cetăţenilor, sunt 
declarate şedinţe publice. În instituţia dvs. cât de des se respectă această prevedere legală? 

 

  
1. întotdeauna 2. foarte des 3. des 8. NS 9. NR  

4. rar 5. foarte rar 6. deloc 7. nu există prevederea legală 
 
 
Q52. Conform legii privind statul funcţionarului public, un funcţionar public debutant în cadrul administraţiei publice centrale, 
poate fi numit definitiv într-o funcţie publică de conducere, fără să mai dea concurs şi fără să mai întrunească vechimea 
minimă obligatorie de 5 ani, dacă obţine din partea demnitarului care conduce respectiva instituţie publică calificativul „absolut 
excepţional” o singură dată. Vi se pare sau nu corectă această prevedere legală? 
  

1.da 2. nu 7. nu există prevederea legală 8. NS 9. NR  
 
 
Q53. În conformitate cu legea bugetului de stat pe anul în curs, s-au prevăzut surse de finanţare astfel încât conducătorii 
instituţiilor publice centrale şi locale, dacă doresc, să poată acorda femeilor din cadrul administraţiei publice, cu ocazia zilelor 
de 1 martie şi 8 martie, o primă egală cu salariul de bază. În instituţia dumneavoastră aveţi cunoştinţă dacă s-a aplicat 
sau nu această prevedere legală? 
  

1.da 2. nu 7. nu există prevederea legală 8. NS 9. NR  
 

STATUS PROFESIONAL 
 

Q54. Cât de mulţumit(ă) sunteţi de ...? Foarte mulţumit Destul de 
mulţumit 

Nu prea 
mulţumit 

Deloc 
mulţumit NC NS NR 

1. în general de serviciul pe care îl aveţi 1 2 3 4  8 9 

2. salariul pe care îl primiţi 1 2 3 4  8 9 

3. posibilitatea de a avansa profesional 1 2 3 4  8 9 

4. relaţiile cu şeful / şefii dvs. 1 2 3 4 7 8 9 

5. relaţiile cu colegii dvs.  1 2 3 4 7 8 9 

6. relaţiile cu subalternii dvs. 1 2 3 4 7 8 9 

7. programul de muncă 1 2 3 4  8 9 
8. oportunităţile de a vă pune în valoare şi 
dezvolta cunoştinţele şi aptitudinile 1 2 3 4  8 9 

9. dotarea tehnică de care dispuneţi 1 2 3 4  8 9 

10. siguranţa locului Dvs. de muncă 1 2 3 4  8 9 
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Q55. Am să vă rog să apreciaţi prestigiul unor profesii, acordând o notă de la 1 la 10, unde 1 înseamnă 
„prestigiu foarte mic” iar 10 „ prestigiu foarte mare”. 

 Prestigiu foarte mic <--------------------------------> Prestigiu foarte mare NS/NR 

1. Economist 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

2. Medic 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

3. Om de afaceri, manager 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

4. Sportiv 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

5. Inginer 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

6. Funcţionar public 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

7. Actor, cântăreţ, muzician 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

8. Avocat 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

9. Ofiţer sau subofiţer în armată 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

10. Poliţist, jandarm 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

11. Jurnalist 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

12. Muncitor calificat 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 
 

Q56. Dintre profesiile enumerate mai sus, care consideraţi dumneavoastră că este cea mai bine 
remunerată profesie? (arată lista, trece codul) 
  
 98. NS 99. NR  
 

Q57. În opinia dvs. ocupaţia de 
funcţionar public ...? 

Mai 
degrabă Nici, nici Mai 

degrabă 
 NS/

NR 

1 Oferă un loc de muncă sigur 1 2 2 Oferă un loc de muncă nesigur 9 

2 Este foarte solicitantă intelectual 1 2 2 Este foarte puţin solicitantă intelectual 9 

3 Este bine plătită 1 2 2 Este prost plătită 9 

4 Este plictisitoare 1 2 2 Este captivantă 9 

5 Este bine văzută de către ceilalţi 1 2 2 Este prost văzută de către ceilalţi 9 

6 Este stresantă 1 2 2 Este relaxantă 9 

7 Este marcată de multe constrângeri 1 2 2 Este marcată de puţine constrângeri 9 

8 Oferă şansa de a avea o carieră 1 2 2 Nu oferă şansa de a avea o carieră 9 

9 Presupune un volum de muncă ridicat 1 2 2 Presupune un volum de muncă redus 9 
 

Q58. În acest moment, dacă cineva apropiat (prieten, copil, cunoştinţă) v-ar cere sfatul în privinţa 
unei cariere în administraţia publică, ce sfat i-aţi da? 
  
1. l-aş sfătui să urmeze o carieră în administraţia publică  98. NS  

2. l-aş sfătui să NU urmeze o carieră în administraţia publică 3. Nu i-aş da nici un sfat 99. NR  
 

MOBILITATE PROFESIONALĂ 
 

Q59. De cât timp lucraţi în această instituţie?(trece numărul anilor, 0 - lucrează de mai puţin de un an) 
 98. NS 99. NR  
 

Q60. De cât timp ocupaţi postul dvs. actual?(trece numărul anilor)  
 98. NS 99. NR  
 

Q61. Aţi mai avut un alt loc de muncă înainte de a vă angaja în această instituţie? 
  

1. da 2. nu 8. NS 9. NR  
 

Q62. Unde aţi mai lucrat înainte de a vă angaja în această instituţie publică? 
  

1. în sectorul public, de stat 2. în sectorul privat 8. NS 9. NR  
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Q63. Care din următoarele situaţii e potrivită în cazul Dvs., n momentul în v-aţi angajat în această 
instituţie...? 
  
1. era singurul loc de muncă unde mă puteam angaja 8. NS  

2. aveam posibilitatea să mă angajez în mai multe locuri de muncă şi l-am ales pe acesta 9. NR  
 

Q64. Dacă a avut posibilitatea de a se angaja şi în altă parte, cod 2. Care a fost principala alternativă la 
actualul loc de muncă? (trece domeniul) 

 98. NS 99. NR 
 

Q65. Care sunt principalele motive pentru care aţi ales totuşi să lucraţi în cadrul administraţiei publice? 
(arată lista, maxim 2 menţiuni) 

1. e un loc de muncă sigur 2. e o ocupaţie bine văzută 3. salariul oferit e atractiv 
4. am şansa de a avansa 
profesional 5. oferă beneficii în afara salariului 6. volumul de muncă nu e foarte 

mare 
M1  

 
7. prin această ocupaţie pot ajuta / 
servi comunitatea şi interesele ei 

8. prin această ocupaţie pot lua 
sau influenţa decizii importante 12. altceva 

9. îmi place ocupaţia 10 nu am avut alte opţiuni  
M2  

 
11. am cunosc pe cineva care lucra deja în cadrul administraţiei publice şi care a facilitat 
angajarea mea 98.NS 99. NR 

 

Q66. De când lucraţi în cadrul administraţiei publice v-aţi gândit vreodată serios până în acest 
moment să vă schimbaţi locul dvs. de muncă? 
  
1. da 2. nu 8. NS 9. NR  
 

Q67. Dacă da. Ca anume v-a determinat în primul rând să vă gândiţi la asta? 

 98. NS 99. NR 
 

Q68. Aţi întreprins ceva concret în privinţa schimbării locului de muncă? 
  

1. da 2. nu 8. NS 9. NR  
 

Q69. Dacă vă gândiţi la colegii Dvs., care dintre următoarele afirmaţii e adevărată ? 
  

1. majoritatea colegilor vrea să îşi schimbe locul de 
muncă 

2. doar puţini dintre colegi doresc să îşi schimbe 
locul de muncă 8. NS  

3. nu am auzit ca vreun coleg să dorească să îşi 
schimbe locul de muncă  9. NR  
 

Q70. Unde vă doriţi să lucraţi peste 5 ani? 
  

1. în această instituţie, pe aceeaşi poziţie 2. în această instituţie, pe altă poziţie 98. NŞ  

3. în altă instituţie publică 4. în sectorul privat, ca angajat 99. NR  

5. în străinătate 6. în sectorul privat, ca întreprinzător   

7. în altă parte 8. nicăieri, mă voi pensiona   
 

STRUCTURĂ RELAŢIONALĂ ŞI DECIZIONALĂ 
 

Q71. Cât de des sunteţi consultat în privinţa deciziilor care se iau în instituţia dvs.? 
  

1. foarte des 2. des 8. NS  

3. rar 4. foarte rar / deloc 9. NR  
 

Q72. Când aţi fost consultat ultima dată de către superiorul Dvs. ierarhic în privinţa unei probleme 
apărute în instituţia dvs.? 
  
1. în ultima săptămână 2. în ultima lună 8. NS  

3. în ultimele 6 luni 4.nu sunt consultat 9. NR  
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Q73. Cum aţi caracteriza relaţia cu superiorul Dvs. ierarhic? 
  

1. Este mai degrabă o relaţie bazată pe colaborare şi 
cooperare 

2. Este mai degrabă o relaţie bazată pe 
subordonare şi autoritate strictă 8. NS  

3. Este o relaţie de indiferenţă, ne ignorăm 4. Altfel. Cum?___________________________ 9. NR  
 

Q74. De când lucraţi dvs, în această instituţie, au existat cazuri 
de funcţionari sancţionaţi pentru...? Da Nu NŞ NR 

1. performanţe scăzute în activitate 1 2 8 9 

2. insubordonare 1 2 8 9 

3. încălcarea regulamentelor interne ale instituţiei 1 2 8 9 

4. încălcarea normelor de conduită profesională 1 2 8 9 

5. corupţie, luare de mită 1 2 8 9 
 

Q75. În toată perioada în care aţi lucrat în instituţii publice, aţi avut sau nu vreun conflict cu vreuna 
din acele instituţii? 
  
da nu 8. NS 9. NR  
 

Q76. Dacă da. Ce fel de conflicte aţi avut cu acea / acele instituţii publice? 

 98. NS 99. NR 
 

Q77. Dvs. cât de des ...? Aproape 
întotdeauna  Uneori Foarte rar / aproape 

niciodată NS NR 

1. sunteţi ajutat de colegi atunci când aveţi de 
îndeplinit o sarcină grea 1 2 3 8 9 

2. sunteţi ajutat de colegi atunci când nu vă ajunge 
timpul de lucru pentru a termina activitatea 1 2 3 8 9 

3. discutaţi cu colegii despre problemele apărute la 
serviciu 1 2 3 8 9 

 

Q78. Cum aţi aprecia relaţia dintre angajaţii din instituţia dvs.? 
  

1. În general îşi acordă ajutor reciproc pentru 
soluţionarea problemelor de serviciu 

2. În general doar discută despre problemele de 
serviciu, fără a-şi acorda ajutor reciproc 8. NS  

3. În general discută despre altceva decât 
problemele de serviciu 4. În general nu discută între ei 9. NR  

 

Q79. Cum aţi caracteriza relaţia Dvs. cu colegii? 
  

1. Este mai degrabă o relaţie bazată pe colaborare şi 
cooperare 

2. Este mai degrabă o relaţie bazată pe competiţie, 
concurenţă 8. NS  

3. Este mai degrabă o relaţie de indiferenţă, ne 
ignorăm Altfel. Cum?___________________________ 9. NR  
 

Q80. În general, cum aţi aprecia atmosfera de lucru din instituţia dvs.? 
  

1. foarte plăcută 2. plăcută 8. NS  

3. neplăcută 4. foarte neplăcută 9. NR  
 

Q81. Dvs. aveţi vreun prieten printre colegii de muncă? 
  

Da nu 8. NS 9. NR  
 

Q82. Dar printre şefii Dvs.? 
  

da nu 8. NS 9. NR  
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UE - NOTORIETATE ŞI EVALUARE 
 

Q83. De la 1 ianuarie 2007 România e membră UE. Credeţi că intrarea României în Uniunea 
Europeană este ...?  
  
1. un lucru bun 2. un lucru rău 3. nici bun, nici rău 8. NS 9. NR  
 

Q84. Din câte ştiţi dvs. în momentul de faţă câte ţări sunt membre ale Uniunii Europene...?(trece 
numărul menţionat)  
    
 98. NS 99. NR  
 

Q85. Cât de interesat sunteţi să aflaţi informaţii despre Uniunea Europeană?  
1. Foarte interesat 2. Interesat 3. Puţin interesat 4. Foarte puţin / deloc 

interesat 8. NS 9. NR  
 

Q86. Referitor la Uniunea Europeană, care este subiectul care vă interesează în principal pe 
dumneavoastră? 

1. 98. NS 99. NR 
 

Q87. De unde aflaţi cele mai multe informaţii despre Uniunea Europeană, Parlamentul European, 
parlamentarii europeni sau alte instituţii europene? (un singur răspuns) 
1. posturi TV naţionale 4. posturi de radio locale. 7. Internet  

2. posturi TV locale 5. presa scrisă naţională 8. discuţii cu cunoscuţii  

3. posturi de radio naţionale 6. presa scrisă locală 9. Cărţi / reviste de specialitate despre UE  

10. de altundeva 98. NS 99. NR  
 

Q88. Din câte ştiţi Dvs. ce programe de finanţare oferă Uniunea Europeană statelor aflate în curs de 
aderare la UE? 
1. 98. NS 99. NR 
 

Q89. Care e instituţia care are un rol executiv, de guvern, în Uniunea Europeană?  
  

1. Parlamentul European 2. Consiliul Europei 3. Comisia Europeană 8. NS 9. NR  

4. Consiliul European  5. nu există o astfel de instituţie    
 

DATE SOCIO-DEMOGRAFICE 
 

Q90. Ce funcţie ocupaţi în cadrul acestei instituţii? 

 99. NR 
 

Q91. Sunteţi funcţionar public ...?  
1. debutant 2. definitiv  
 

Q92. În ce categorie de funcţionar public vă încadraţi?  
1. de conducere 2. de execuţie  

 

Q93. Câţi angajaţi aveţi în subordine? (numai în cazul funcţionarilor publici cu funcţii de conducere)  
 98. NS 99. NR  
 

Q94. Câţi colegi aveţi în departament? (numai în cazul funcţionarilor publici cu funcţii de execuţie)  
 98. NS 99. NR  
 

Q95. Sunteţi membru al...? Da Nu NS/NR 

1. vreunui sindicat 1 2 9 

2. vreunei organizaţii profesionale 1 2 9 

3. vreunei organizaţii non-guvernamentale 1 2 9 

4. vreunui partid politic 1 2 9 
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Q96. Dar aţi fost membru al...? Da Nu NR 
1. vreunui sindicat 1 2 99 

2. vreunei organizaţii profesionale 1 2 99 

3. vreunei organizaţii non-guvernamentale 1 2 99 

4. Partidului Comunist Român 1 2 99 

5. vreunui partid politic, după 1989 1 2 99 
 

Q97. dacă a fost membru. Există mai multe motive pentru care oamenii aleg să devină membrii unui 
partid politic. Care e principalul motiv pentru care aţi devenit membrul unui partid ?  
   
1. din proprie convingere, împărtăşind aceleaşi idei politice 2. pentru că m-a convins cineva apropiat   

1. din interes, pentru că vroiam să obţin un beneficiu 2. din obligaţie, pentru a-mi păstra locul de muncă  

1. alt motiv 8. NS 9. NR  
 

Q98. acest lucru s-a întâmplat...?  
1. înainte de a mă angaja ca funcţionar public 2. după ce m-am angajat ca funcţionar public  

1. odată cu angajarea mea ca funcţionar public 8. NS 9. NR  
 

Q99. Cum aţi caracteriza cunoştinţele dvs. în utilizarea computerului (calculatorului)?  
  

1. nu ştiu să utilizez calculatorul 2. ştiu foarte puţine în privinţa utilizării 
calculatorului, nu m-aş descura fără ajutor 8. NS  

3. ştiu destul de multe în privinţa utilizării 
calculatorului, pot să îl utilizez singur 

4. ştiu foarte multe în privinţa utilizării 
calculatorului 9. NR  

5. sunt expert în utilizarea calculatorului    
 

Q100. La locul de muncă aveţi acces la...? Da Nu NR 

1. un computer 1 2 99 

2. Internet 1 2 99 

3. telefon de serviciu 1 2 99 

4. autoturism de serviciu 1 2 99 
 
 

SEX. Sexul...  
1. bărbat 2. femeie    
 
 

VARSTA. Vârsta (în ani împliniţi)  
     
 
 

ETNIE. Care este naţionalitatea Dvs.?  
1. Român 2. Maghiar 3. Rom 4. German 5. Alta 99. NR  
 
 

Q101. Care este ultima şcoală absolvită?  A. Subiect B. Tata C. Mama 
1. Fără şcoală   1 1 
2. Şcoală primară  2 2 
3. Gimnaziu  3 3 
4. Şcoală profesională ori de meserii   4 4 
5. Liceu 5 5 5 
6. Şcoală post-liceală (inclusiv colegiu) sau de maiştri 6 6 6 
7. Studii superioare / facultate 7 7 7 
8. Studii post-universitare 8 8 8 
9. Nu este cazul (orfan, crescut în case de copii)  98 98 
10. Nu ştiu, nu îmi mai aduc aminte  99 99 
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Q102. În ce domeniu sunteţi specializat? (domeniul şcolii de bază) 
1. Ştiinţe tehnice, inginerie 6.  Arhitectură 

2. Ştiinţe economice 7. Matematică, informatică 

3. Ştiinţe juridice 8. Alt domeniu 

4. Ştiinţe sociale  

5. Administraţie publică 99. NR 
 
 

Q103. Câţi membri sunt în gospodăria dvs. inclusiv dvs.  

Q104. Dintre care copii sub 18 ani  

Q105. Dintre care persoane peste 18 ani cu un venit permanent  
 

 

Q106. În prezent sunteţi…  
1. căsătorit(ă) cu acte 3. divorţat(ă) 5. necăsătorit(ă) 99. NR  
2. căsătorit(ă) fără acte / concubinaj 4. separat(ă) 6. văduv(ă)   
 
 

Q108. Cât de bine cunoaşteţi alte limbi, alta decât cea maternă? Q107. Care este limba 
dumneavoastră 
maternă? 

Limba 
maternă O cunosc 

foarte bine 
O cunosc 

bine 
O cunosc cât 

să mă descurc 
Nu cunosc 

această limbă NR 

1. Engleză 1 1 2 3 4 99 
2. Franceză 2 1 2 3 4 99 
3. Germană  3 1 2 3 4 99 
4. Italiană 4 1 2 3 4 99 
5. Spaniolă 5 1 2 3 4 99 
6. Rusă 6 1 2 3 4 99 
7. Romani 7 1 2 3 4 99 
8. Maghiară 8 1 2 3 4 99 
9. Româna 9 1 2 3 4 99 
10. Alta.  10 1 2 3 4 99 

 
 

Q109. Care este principala sursă de venituri în gospodăria dvs.? (un singur răspuns) 

1. Salariu de la stat 2. Salariu de la o firmă privată 3. Salariu la firmă mixtă  

4. Salariu compensator 5. Pensie de stat 6. Pensie CAP  

7. Ajutor şomaj 8. Alocaţii copii 9. Muncă ocazională  

10. Activităţi agricole (producţie, vânzare de 
produse agricole) 11. Activităţi neagricole pe cont propriu 12. Profit din afacere  

13. Altele  99. NR  

 

Q110. Dvs. lucraţi de obicei ore suplimentare (lucraţi peste programul de muncă)? 
  

1. da 2. nu 8. NS 9. NR  
 

Q111. Într-o săptămână obişnuită aproximativ, câte ore lucraţi suplimentar (peste programul de 
muncă)? 
  
  98. NŞ 99. NR  
 

 
 

Q112. Care a fost venitul total net pe care l-aţi realizat Dvs. personal (incluzând toate sporurile, sumele 
obţinute din ore suplimentare sau alte venituri) în luna februarie 2007? (trece suma în lei vechi) 

  

________________________________ lei vechi 97. nu am avut nici un venit 98. NS 99. NR  
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Q113. Cum apreciaţi veniturile actuale ale gospodăriei dumneavoastră?  
1. Nu ne ajung nici pentru strictul necesar Ne ajung numai pentru strictul necesar 8. NS  
2. Ne ajung pentru un trai decent, dar nu ne 
permitem cumpărarea unor bunuri mai scumpe 

Reuşim să cumpărăm şi unele bunuri mai 
scumpe, dar cu restrângeri în alte domenii 9. NR  

Reuşim să avem tot ce ne trebuie, fără să ne 
restrângem de la ceva    
 
 

Q114. Dar care a fost venitul total net al gospodăriei Dvs., (incluzând chirii, dividende, venituri din 
vânzări) în luna februarie 2007? (trece suma în lei vechi) 

  

________________________________ lei vechi 97. nu am avut nici un venit 98. NS 99. NR  
 

Q115. Ne puteţi spune, cu aproximaţie, ce sumă de bani aţi cheltuit în total în gospodărie în luna 
februarie 2007 (incluzând rate, cheltuieli privind diverse reparaţii, etc.)? (trece suma în lei vechi) 

  

________________________________ lei vechi 97. nu am avut nici un venit 98. NS 99. NR  
 

Q116. Care credeţi că e salariul majorităţii funcţionarilor publici din ţările UE, aflaţi într-o poziţie similară 
cu a Dvs.? 

  

________________________________ euro 98. NS 99. NR  
 

Q117. Luând în calcul nevoile Dvs., cât consideraţi că ar fi corect să câştigaţi într-o lună, incluzând 
sporurile sau orele suplimentare? 

  

________________________________ lei vechi 98. NS 99. NR  
 

INST. Cum se numeşte instituţia în care vă desfăşuraţi activitatea? 

 
 

SERV. Instituţia Dvs. face parte din...?  
1. Administraţie publică centrală 2. Administraţie publică locală 8. NS  
3. Servicii publice deconcentrate la nivel judeţean, aflate în subordonarea, sub autoritatea sau în 
coordonarea consiliului judeţean sau a prefecturii 9. NR  
 
 
 
 

 

SE COMPLETEAZĂ DE CĂTRE OPERATOR! 
 
JUDEŢUL: ________________________________ COD JUDEŢ  |___|___| 
 
ORAŞUL / COMUNA:_____________________________ SIRSUP: ________________ 
 

1 oraş mare, peste 200.000 locuitori 4 oraş foarte mic, sub 30.000 locuitori TIPLOC. Tipul localităţii 
2 oraş mare, 100-200.000 locuitori 5 sat centru comună 

 3 oraş mic, 30-100.000 locuitori 6 sat aparţinător 
 
Pentru rural 
 
DIST2. Care e distanţa de la locuinţă până la cel mai apropiat oraş?   |__|__| km 
 
 
DURATA. Durata interviului în minute |__|__|__|  DAY. Ziua realizării interviului |__|__| ZZ |__|__| LL 
 
 
OP Nume operator: _____________________________________       CODOP |__|__|__| 
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